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Privacyverklaring sollicitanten 
Laatste aanpassing 1 mei 2023 

 

MyFamily hecht veel belang aan jouw privacy. Daarom maken we er een punt van om je 
persoonsgegevens op een wettelijke, correcte en transparante manier te verwerken. In deze 
privacyverklaring lees je welke persoonlijke gegevens we verzamelen en verwerken. 

Deze privacyverklaring is van toepassing op verwerking van persoonsgegevens in het kader van 
sollicitatie, rekrutering en selectie. 

Wie verwerkt jouw gegevens? 
Afhankelijk van de organisatie horend bij de functie waarvoor je solliciteert, is de verantwoordelijke 
voor de verwerking:  

• MyFamily VZW met ondernemingsnummer 0683.590.375 
• Een lid van de Xerius-groep 

De genoemde organisaties duiden we verder samen aan als MyFamily. 

Jouw gegevens kunnen ons bereiken vanuit verschillende 
bronnen 

• Jijzelf als bron van gegevens. 
• Derden als bron van gegevens. Bijvoorbeeld recruitmentbureau. 

Welke gegevens worden voor welk doel verwerkt? 
MyFamily verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van jou als kandidaat toekomstig 
medewerker. 

 
Sollicitanten persoonsgegevens doel verwerkingsgrond 

administratie 
kandidaten 

naam, e-mailadres, telefoonnummer, gsm-nummer, 
talenkennis, gegevens uit CV, motivatiebrief, 
gevoelige gegevens zijn verboden door te geven cfr 
policy CV Warehouse 

aanwerving Voorafgaand aan 
overeenkomst 

selectie en testing 
kandidaten 

naam, e-mailadres, telefoonnummer, gsm-nummer, 
talenkennis, gegevens uit CV, motivatiebrief, verslag 
resultaten testing 

aanwerving Voorafgaand aan 
overeenkomst 

Met wie delen wij jouw gegevens? 
Het antwoord op deze vraag is heel eenvoudig: Wij delen jouw gegevens buiten MyFamily enkel 
met jouw toestemming, wanneer we hiertoe wettelijk verplicht zijn of als het noodzakelijk is 
voorafgaand aan een eventuele overeenkomst met jou. 

Zo delen we je gegevens met het bureau dat voor ons de testing van kandidaten uitvoert. 
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Hoe beschermen we jouw gegevens? 
Wij nemen maatregelen om jouw persoonsgegevens te beveiligen tegen vernietiging, verlies, 
wijziging, vervalsing, niet-toegelaten verspreiding of toegang en elke andere vorm van onwettige 
verwerking, hetzij per ongeluk, hetzij onrechtmatig. MyFamily verbindt zich ertoe de gepaste 
technische en organisatorische maatregelen te nemen om de persoonsgegevens en de verwerking 
ervan te beveiligen. Deze maatregelen houden rekening met de stand van de techniek, de aard, 
omvang, context en het doel van de verwerking en het risico. 

Geheimhouding 

Niet iedereen bij MyFamily krijgt toegang tot jouw gegevens. Alleen personen die daartoe 
gemachtigd zijn, hebben toegang tot persoonsgegevens in het kader van hun werkopdracht. 
MyFamily zorgt ervoor dat iedereen die betrokken is bij de verwerking van de persoonsgegevens 
deze gegevens als vertrouwelijk behandelt. Deze geheimhoudingsplicht is opgenomen in onze 
(arbeids)contracten. 

Verwerkers 

Voor enkele diensten die we aanbieden, doen we beroep op verwerkers. Dit zijn ondernemingen die 
in opdracht van MyFamily bepaalde taken uitvoeren waarbij ze persoonsgegevens verwerken. 

We selecteren onze verwerkers zorgvuldig en leggen hen op organisatorisch en technisch vlak 
strikte regels op. Deze worden vastgelegd in een verwerkersovereenkomst. Hierin bepalen we o.a. 
dat zij enkel gegevens mogen verwerken volgens onze opdracht en dat ze de vertrouwelijkheid 
moeten garanderen. 

Maatregelen 

MyFamily vindt het belangrijk dat jouw gegevens op een veilige manier worden behandeld. Daarom 
maken we gebruik van diverse beveiligingstechnologieën en organisatorische maatregelen om 
jouw gegevens op gepaste wijze te beschermen tegen ongeautoriseerde toegang, verkeerd 
gebruik, verlies of openbaarmaking. We laten ook geregeld audits uitvoeren op deze 
beveiligingsmaatregelen. Daarnaast volgt MyFamily ook de voorschriften opgelegd door de 
verschillende kruispuntbanken. 

MyFamily heeft geen vestigingen buiten België en heeft met haar verwerkers contractueel 
vastgelegd dat transfer van persoonsgegevens buiten de EER niet toegelaten is, tenzij er 
voldoende garanties voor bescherming zijn. 

Bewaren van gegevens 

MyFamily zal jouw persoonsgegevens bewaren en gebruiken voor zover dit noodzakelijk is voor de 
uitvoering van de dienst, de naleving van onze wettelijke verplichtingen, het oplossen van 
geschillen en voor het ten uitvoer brengen van onze overeenkomsten. 

Bewaartermijn van jouw persoonsgegevens als sollicitant: 

• Sollicitanten in CV Warehouse: kandidaat start zelf de vraag tot verwijdering 
• Verslag selectie en testing kandidaten  

o Bij niet weerhouden en niet aangeworven kandidaten: 2 weken na mededeling 
o Bij aangeworven kandidaten wordt dit opgenomen in het personeelsdossier 

Jij en je rechten 
De Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) voorziet voor jou als natuurlijk persoon 
verscheidene rechten wanneer we jouw persoonsgegevens verwerken.  

Je hebt het recht: 
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• om geïnformeerd te worden 
• op inzage van je persoonsgegevens 
• op correctie van je persoonsgegevens 
• op het wissen van je persoonsgegevens 
• op overdraagbaarheid van je persoonsgegevens die je hebt verstrekt 
• om niet te worden onderworpen aan een volledig geautomatiseerde besluitvorming 
• om bezwaar te maken tegen de verwerking van je persoonsgegevens 

Afhankelijk van het doeleinde en de verwerkingsgrond kan je je beroepen op bovenstaande 
rechten. Niet alle rechten zijn in alle gevallen en op alle persoonsgegevens van toepassing. Deze 
rechten maar uitoefenen binnen de voorwaarden en in de gevallen voorzien door de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming. 

Om de communicatie zo vlot mogelijk te laten verlopen, formuleer je best je vraag zo specifiek 
mogelijk. Geef duidelijk aan welk recht je wil uitoefenen in het kader van welke verwerking. We 
maken je er ook attent op dat we jouw identiteit redelijkerwijs moeten kunnen verifiëren om jouw 
rechten uit te oefenen. Dit doen we om te vermijden dat iemand anders jouw rechten uitoefent. 

Richt je concreet verzoek of klacht tot dpo@myfamily.be. We nemen binnen 30 dagen contact met 
je op. 

Wil je meer informatie over de AVG of ga je niet akkoord met het standpunt van MyFamily?  
Raadpleeg dan de website van de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit 
www.gegevensbeschermingsautoriteit.be. Als je dat wil, kan je daar ook een klacht indienen. 

Vragen over de verwerking van jouw persoonsgegevens? 
Neem contact op met onze DPO: dpo@myfamily.be 

MyFamily, Brouwersvliet 4, 2000 Antwerpen 
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